Comienza
a anunciarte
en Instagram

Konfio Digital Hub




contenide

Ol 02

rea tu pagina




Existen temporalidades en las que tu negocio puede
crecer de manera exponencial si creas estrategias que
te permitan llegar a mas clientes. El 14 de Febrero,
Buen Fin, Hot Sale, Dia de la Madre, son solo algunas de
ellas, por eso en Konfio hemos creado una guia que te
permitira crear campanas digitales con el objetivo de

incrementar las ventas de tu negocio aprovechando
las redes sociales.

Con esta guia podras obtener los conocimientos que te

permitirdn dar tus primeros pasos para implementar
campanas de marketing en Instagram y dar a conocer

tu producto o servicio a nuevos clientes.

Aprenderas desde como crear tu cuenta de Instagram
hasta una campana de publicidad dependiendo de los
objetivos que quieras alcanzar.
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S.E.M.
Specialist

Alejandro
Escamilla

Ingeniero en Telecomunicacionesy
Electronica egresado del ITESM CCM
especializado durante los ultimos 6
anos en Marketing Digital. Cuenta

con certificaciones en Google Ads,
Facebook Blueprint y Google Analytics.
Experto en gestion y optimizacion de
canales de adquisicion pagados en
México y Latinoamérica.
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Crea tu
cuenta en
Instagram




VehiHalals

Fuente: Facebook ads Manager, Instagram, Inc.

@

+1B 500 M

de usuarios de historias
activos compartidas

®

30 % 80 %

busca productos interactuda con
que ve en Instagram empresas
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Pasos para

crear tu cuenta

: *  Dar click en “Configuracién” en
- el menu superior de tu perfil.
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Pasos para

crear tu pagina

! Elige Cambiar a perfil de empresa

Sincronizacion de contactos
Cuentas vinculadas

Liso de datos del celular
Fotos ariginales

Solicitar verificacion

Cuentas silenciadas
Publicaciones que te gustaron

Cambiar a perfil de empresa »

R QA ® O ©

Comparte tu informacion

Perfil de empresa

Agrega un numern de teléfono, un correa
electrénico o una ubicacidn para que los
clientes puedan contactarte directamente
desde un botdn de tu perfil.
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Has terminado de
crear tu cuenta de negocios
en Instagram
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Fortalece
tu cuenta




Crea contenido y

compartelo

1 Define el tipo de "contenido" que vas a
R g publicar

Luis es duefo de una tienda de
4= | mascotas en ciudad de México
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Crea contenidoy

. Utiliza las herramientas de la app
z (Filtros, GIFS, emojis, y Mas)
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Adapta tu contenido

a los formatos

3 . Las "Stories" son fotos o videos verticales de 15
1 : segundos que permanecen visibles 24 horas.

Conoce nuestra
historia

Si deseas que se queden en tu
perfil puedes guardarlas como =
destacadas Mueva «Culturas Cing Empresalm..,
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Adapta tu contenido

a los formatos

: . IGTV es un formato de canal para compartir videos
: < de mayor duracion.

También puedes realizar transmisiones en vivo
para compartir en tiempo real.
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Anunciate
en

Instagram
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cComo

empezar?

.I - Define tu objetivo

Ejemplo: “incrementar mis ventas”, “aumentar las suscripciones
a mi newsletter”, “dar a conocer mi marca/producto”

2 . Conoce a tu cliente

Ejemplo: ;Qué rango de edad tiene? ;Qué le interesa?, ;Cudles
son sus pasatiempos?

3 - ¢Qué quiero comunicar?

Define el tono y la formalidad de la comunicacién que quieres
tener con tus clientes.

4 - Define tu presupuesto

Planea con anticipacion la inversiéon que quieres hacer para tu
campana. Puedes comenzar desde 10 MXN por dia

5 - Mide tus resultados

Evalua el desempeio de tu campaha y toma decisiones
basandote en ellos (incrementa tu presupuesto, cambia tus
creativos, pausa la campana).
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1. DEFINE TU OBJETIVO

Objetivos de marca

La cantidad de personas que vieron tu anuncio.

INTERACCIONES

El nUmero de usuarios que toma una accion (dar click,
compartir, comentar) en tu anuncio.

El nUmero de personas que reaccionan (marcan un "me
encanta") a tu anuncio.

COMENTARIOS

El nUmero de personas que escribe un comentario en tu anuncio.
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1. DEFINE TU OBJETIVO

O

Objetivos de ventas =

El nUmero de personas que concretaron el objetivo de tu
campana (ventas, registros, solicitudes)

COSTO POR RESULTADOS

Cuanto te esta costando que una persona concrete el objetivo de
tu campafa. Se calcula como: (costo total / nimero de resultados)

TASA DE CONVERSION

La proporcion de los usuarios que concretan el objetivo de tu
campana en relacién a los usuarios que llegan al sitio provenientes
del anuncio. Se calcula como: (hiumero de resultados / usuarios que

visitan el sitio provenientes de la campana)

TASA DE CLICS

La proporcidon de usuarios que le da clic al anuncio en relacion a los
usuarios que ven el anuncio. Se calcula como: (clics totales / alcance)
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2. CONOCE A TU CLIENTE

Segmentacion

TISLLETNLLCH I ¢ 4 B ¢ 2 @

Edad, género, ubicacion, grado de estudios, fecha de
cumpleanos, situacidon sentimental.

o B

Catalogo de categorias determinadas por Instagram
para segmentar a los usuarios.

Conexiones EZEERu

Encuentra mas personas basandote en cdmo se conectan
con tu negocio. Usuarios de tu pagina, de tu app o
interesados en uno de tus eventos creados. Es posible
segmentar también a amigos de estas personas.

Ubicacion del anuncio BB '\=!

Es posible elegir dénde saldra tu anuncio por
dispositivo moévil (android o iOS), computadora, o
plataformas adicionales (facebook, instagram, facebook
messenger).
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3. :QUE QUIERO COMUNICAR?

Formatos

@ konfio.mx
Publicidad

Necesito

$500,000

para impulsar mi empresa

Ir al perfil de Instagram

QA -

63 Me gusta
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3. i:QUE QUIERO COMUNICAR?

Formatos

-

Una nueva forma de obtener crédito para tu pyme

SOLICITA HASTA
$500,000

Realirs 1o sodcinud R ing Fspotsil iamediats Coavierte ol cridito e un
Aoy M aliago

Realiza tu solicitud 24/7

Oibtisn tasas prafarenciaies de acuardo & fu historial craditiclo
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4. DEFINE TU PRESUPUESTO

Costos

Presupuesto

Se fija un presupuesto por cada campana y puede ser diario
o por el tiempo que dure la campana activa.

Oferta automatica

La plataforma hace una oferta automatica con base en
el presupuesto configurado para que tus anuncios se
muestren una vez que se active la campania.

CPM

La plataforma tiene como unidad de cobro el CPM (costo
por millar de impresiones). Es decir, te cobrara cada vez que
tu anuncio se muestre 1,000 veces.
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5. MIDE TUS RESULTADOS

Creacion y medicion

Para poder hacer una campana en Instagram debes contar con una
pagina de negocios en Facebook y conectar ambas.

En la plataforma de anuncios de facebook (Facebook Ads Manager)
es posible gestionar y medir el desempeno de tus campanas. Es
importante configurar el reporte para que muestre las métricas

relevantes para cada tipo de campana y red social.

B: informaciin general de la — Campafias EE conjuntos de anuncios par... B Anuncios para 1 Campadia
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Ah REsulados ob ofa campaha

Para una campana de ventas, el reporte muestra resultados, costo por
resultado, tasa de conversion y tasa de clics.
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En Konfio creamos nuevas soluciones que
apoyan a los empresarios a mejorar sus finanzas
y exponenciar su crecimiento. Ademas de
ofrecer crédito en linea para pymes, creamos
herramientas que ayuden a fortalecer los
negocios en México.

Para conocer mas herramientas de crecimiento
ingresa a konfio.mx/tips




